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1 Algemeen 

1.1 Versie historie 

Versie Versie (ZIN) Datum Status Auteur Bijzonderheden 

1.4 11 29-03-2019 Definitief Jan Willem Knop 
(het CAK) Jan 
Janssens (Vektis) 

Zorginstituut Nederland gewijzigd in het CAK. 
SA-Z verwijderd. 

1.4 11 13-10-2015 Definitief Jan Willem Knop 
(ZIN) / Jeffrey 
Pleune (Vektis) 

Dit document is formeel bekrachtigd in de 
COZ van 1 oktober 2015. 

1.4 11 13-7-2015 Concept Jan Willem Knop 
(ZIN) / Jeffrey 
Pleune (Vektis) 

Aanpassingen  naar aanleiding van 
opmerkingen en geconstateerde 
inconsistentie ZV’s 

1.3 10 10-11-2014 Concept Jan Willem Knop Aanpassingen/aanscherpingen naar 
aanleiding van geconstateerde inconsistenties 
ZV’s 

1.2 9 04-07-2011 Definitief Ludovic Swiggers Opmerking Vektis m.b.t. voorloopnullen 

1.1 8 17-03-2011 Definitief Henk Boer Opmerkingen verzekeraars, VECOZO en SA-
Z,  i.o.m. Harm Arnoldussen 

1.0 7 02-02-2011 Definitief Henk Boer Laatste aanpassingen verzekeraars, 
VECOZO en SA-Z,  i.o.m. Harm Arnoldussen 

 6 06-01-2011 Concept Henk Boer Na overleg met Harm Arnoldussen. 

 5 22-12-2010 Concept Henk Boer Overleg ZN 6-12-10 en 15-12-10 

 4 15-12-2010 Concept Harm Arnoldussen Wijziging na werkgroep zorgverzekeraars 

 3 03-12-2010 Concept Henk Boer Interne review Zorginstituut Nederland  

 2 01-12-2010 Concept Henk Boer Borderellen; Interne review 

 1B 19-10-2010 Concept Henk Boer Reviewcommentaar Vektis 

 1A 06-10-2010 Concept Dirk Deelstra Versie opgestuurd voor impacten ZV’s 

 1 24-09-2010 Concept Henk Boer Initiële versie 

1.2 Aanpassingen ten opzichte van vorige versie 

Versie Aanpassing Opmerkingen 

1.4 Paragraaf 1.5: aanpassing omschrijving voorbeeldsituaties bij beëindigen verzekering binnen 

de periode van 12 maanden 

Paragraaf 1.5: ZIN meldt het telefonisch aan de verzekeraar wanneer de persoon met 

terugwerkende kracht wordt uitgeschreven 

Paragraaf 2.1.1: voetnoot (betreft internetverzekering) verwijderd bij tweede alinea 

Paragraaf 2.3:  toelichting bij mutatie ‘Uitschrijvingen’ 

Paragraaf 2.4:  aanvulling opsomming gevallen met minderjarig persoon 

Paragraaf 2.4:  tekst onder kopje DatumEffect aangepast (laatste dag voor de 

 oorspronkelijke ingangsdatum van de polis) 

Bijlage 3: aanpassing voorbeeld borderel met  een separaat record 

 

1.3 Gehele document: aanpassing CVZ in Zorginstituut Nederland  
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Gehele document: AWBZ  is vervangen door De Wet langdurige zorg (Wlz)  

Paragraaf 1.4: contactgegevens partijen geactualiseerd en toegevoegd 

Paragraaf 1.6: routebeschrijving berichten geactualiseerd 

Paragraaf 2.1 en 2.2: gewijzigde routering verwerkt in de tekst 

Paragraaf 2.3: aanpassing tekst maandelijkse aanlevering (verplichting) 

Paragraaf 2.4: veld ‘Periode begindatum’ en ‘Periode einddatum’ toelichting 

Paragraaf 2.4: veld ‘Bedrag’ toelichting 

Paragraaf 2.4: veld ‘Datum Effect’ toelichting 

Paragraaf 2.5: Toelichting rekenmethode bij bepalen compensatie bedrag 

Paragraaf 3.2.4: Recordtype 4: separaat opnemen van iedere maand 

Paragraaf 3.2.4: Recordtype 4: bedrag met decimale nullen 

Paragraaf 3.2.4: Recordtype 4: Rekenmethode bij gebroken maanden. 

Paragraaf 3.2.4: Recordtype 5: Afhankelijkheid van Mutatie en Periode regels bij 
terugwerkende kracht mutaties 

Paragraaf 3.2.4: Recordtype 5: Verplichting reden mutatie bij mutatiecode 01. 

Paragraaf 3.2.4: Recordtype 5: Tijd volgorde mutaties 

Bijlage 2: aanpassing procesgang plausibiliteitscontrole borderel 

Nieuwe bijlage toevoegen met voorbeeld.  

1.2 Paragraaf 2.3.1 veld ‘AantalDatarecords’ wordt ‘AantalPersonen’. 

Paragraaf 2.4.1 veld ‘Datum tijd bericht’ wordt ‘Bericht Datum tijd’. 

Paragraaf 2.4.1 veld ’Aantal datarecords’ wordt ’Aantal personen’ 

Paragraaf 3.2.1 veld ‘Verzenden’, ‘Ontvanger’: voorloopnullen verwijderd bij het voorbeeld. 

Paragraaf 3.2.1 veld ‘Datum tijd bericht’ wordt ‘Bericht Datum tijd’. 

Paragraaf 3.2.1 veld ’Aantal datarecords’ wordt ’Aantal personen’. 

 

1.1 Paragraaf 1.2 “Aanpassingen ten opzichte van vorige versie” toegevoegd. 

Paragraaf 2.4 toelichting bij ‘Geslacht’ : conform NEN-1888 

Paragraaf 2.4.1 gegeven ‘Antwoord op Referentie levering’ toegevoegd 

Paragraaf 2.4.1 tekst bij Verzender en Ontvanger aangepast, Zorgverzekeraar toegevoegd 

Paragraaf 3.2.1 veld AntwoordOpReferentielevering toegevoegd 

Paragraaf 3.2.1 veld Verzender, Ontvanger: hetzelfde datatype (RINIS-sectorcode) 

Paragraaf 3.2.1 veld Zorgverzekeraar toegevoegd (UZOVI-code) 

Paragraaf 3.2.1 veld Uitvoeringsregeling in Header (conform TKD) 

Paragraaf 3.2.2 veld Geslacht: omschrijving, datatype en voorbeeld 

Paragraaf 3.2.2 veld Voorletters: datatype (lengte 6) 

Paragraaf 3.2.2 veld Huisnummertoevoeging: datatype (lengte 6) 

 

1.3 Referenties 

# Documentnaam Auteur Datum 

1 Wijziging van AWBZ en ZVW tbv regeling onverzekerden – 
wetsvoorstel 

VWS 18-05-2010 

2 Wijziging van AWBZ en ZVW tbv regeling onverzekerden – 
memorie van toelichting 

VWS  

3 Workshop Onverzekerden Erik-Jan Rijkse 
(Zorginstituut Nederland ) 

18-06-2010 

DM5# 2010079795 

4 Verslag Gapanalyse Onverzekerden Erik-Jan Rijkse 
(Zorginstituut Nederland ) 

23-07-2010 

DM5# 2010091204 
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# Documentnaam Auteur Datum 

5 Interfaces en maatwerk Onverzekerden Henk Boer (Zorginstituut 
Nederland ) 

10-08-2010 

DM# 2010099763 

6 Functioneel Koppelvlak wanbetalers CVZ ZV SA-Z Harm Arnoldussen (SA-Z) / 
Dirk Deelstra (Zorginstituut 
Nederland ) 

24-11-2009 

7 Functioneel Koppelvlak compensatie Wanbetalers Ludovic Swiggers 
(Zorginstituut Nederland ) 

13-09-2010 

DM5# 2010081259 

1.4 Partijen 

Organisatie Naam Functie 

Zorginstituut Nederland  Egbert de Geus Teamcoördinator Regeling Onverzekerden 

Ingeborg Hensen Producteigenaar 

Jan Willem Knop Functioneel Beheerder 

Rob Veenendaal Senior Functioneel Beheerder 

Ronald van den Berg Informatie-architect 

Sander Goethals Procesanalist 

Cees Horvers Manager FIA AI 

Johan Kuizenga Manager FIA – IM&FB 

Lisette Lijenhorst Manager FIA – ABO 

Cees Horvers Manager FIA – TB&IB 

Ruud Bos Operationeel Beheerder 

ZN Peter Jansen Beleidsadviseur Verzekeringen en Uitvoering 

Henny Wijngaard  

Stichting Rinis Ger Huijbregts Account Manager 

SA-Z Vektis Karen Gouka Productbeheerder 

Jeffrey Pleune Productbeheerder 

1.5 Achtergrond 

Hoewel de beschreven berichten toepasbaar zijn in andere (toekomstige) uitvoeringsregelingen, wordt in deze 

paragraaf alleen de regeling Onverzekerden beschreven. Deze is vooralsnog de enige regeling waarbij 

personen ambtshalve worden verzekerd. 

Wijzigingen wetgeving en instanties: 

 Tot 1 januari 2017 dient voor het CAK Zorginstituut Nederland gelezen te worden. 

 Tot 1 april 2014 dient voor Zorginstituut Nederland CVZ gelezen te worden. 

 Sinds de aansluiting van VECOZO op RINIS routeert en controleert Vektis deze stroom niet meer. 

Echter, vanwege de RBVZ controle (zie paragraaf 2.1.1) is Vektis nog wel proceseigenaar. VECOZO 

neemt het beheer 1 januari 2016 over van Vektis. 
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 De Wet langdurige zorg (Wlz) heeft per 1 januari 2015 de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten 

(AWBZ) vervangen. Deze wijziging is van toepassing op het gehele document. 

Vanaf 1 januari 2011 is de regeling Onverzekerden van kracht. Een onderdeel hiervan is dat de SVB zorgt 

voor de samenstelling van het bestand met personen die AWBZ-verzekerd zijn. Tevens krijgt de SVB van SA-

Z de lijst met personen die een basisverzekering afgesloten hebben bij een Nederlandse zorgverzekeraar. Uit 

deze vergelijking volgt de lijst met onverzekerden. 

De SVB verstrekt aan het CAK gegevens van deze onverzekerden. Op basis daarvan verzendt het CAK 

aanmaningen en kan het twee keer een boete (via het CJIB) opleggen, steeds na een tijd van minimaal drie 

maanden. 

Als de persoon drie maanden na de tweede boete nog steeds onverzekerd is, wordt deze door het CAK  

‘ambtshalve verzekerd’. De verzekeraar schrijft de persoon dan per direct in. 

De verzekeraar meldt terug dat de inschrijving is ontvangen. Voor het CAK is dat het signaal dat de persoon is 

ingeschreven. Het CAK keert dan de eerstvolgende twaalf maanden compensatie uit aan de verzekeraar. 

Als de persoon tijdelijk niet premieplichtig is (vooralsnog alleen als deze in detentie gaat) en ook als de 

persoon weer wel premieplichtig wordt, dan meldt de verzekeraar dit ook aan het CAK. Op grond hiervan zal 

het uitkeren van compensatie tijdelijk gestopt c.q. herstart worden. 

In bepaalde gevallen kan de zorgverzekeraar, door toedoen van de verzekerde, de verzekering beëindigen 

binnen de periode van 12 maanden. In dat geval meldt de verzekeraar dit aan het CAK. Het uitkeren van 

compensatie stopt dan. Het gaat hierbij om de volgende situaties: 

De persoon is overleden, de persoon is niet meer verzekeringsplichtig dan wel een andere reden 

(bijvoorbeeld: de verzekering eindigt). 

Nadat het CAK een persoon ambtshalve heeft verzekerd, heeft deze persoon nog twee weken de tijd om zelf 

aan te tonen dat hij/zij zichzelf toch nog verzekerd heeft. In dat geval meldt het CAK (telefonisch) aan de 

contact persoon van de verzekeraar dat de persoon met terugwerkende kracht wordt uitgeschreven. De 

verzekering vervalt dan.1 

Om het risico te beperken dat een persoon om bovenstaande reden onterecht verzekerd is en mogelijk zelfs 

declareert, stuurt het CAK een inschrijving in principe altijd in de eerste helft van een maand, met als 

ingangsdatum de 1e van de volgende maand. De termijn van twee weken vervalt dan al vóór de 

ingangsdatum. 

                            
1 De persoon moet dit zelf melden aan het CAK. Het CAK zal vervolgens de desbetreffende zorgverzekeraar inlichten, echter niet met 

een elektronische interface. 
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1.6 Koppelvlak 

Dit document geeft een functionele beschrijving van de berichtuitwisseling tussen het CAK en 

Zorgverzekeraars (koppelvlakken), ten behoeve van uitvoeringsregelingen van het CAK waarin personen 

ambtshalve worden verzekerd. Het gaat om de volgende berichten: 

Bericht Van  naar 

Inschrijven ambtshalve verzekerde Het CAK  RINIS VECOZO  Zorgverzekeraars 

Bevestigen ambtshalve verzekerde Zorgverzekeraars  VECOZO  RINIS  Het CAK  

Borderel ambtshalve verzekerden Zorgverzekeraars  VECOZO  RINIS  Het CAK 

In bijlage 2 is het proces weergegeven met daarin de rol van de ketenpartijen en de interfaces. 

1.7 Documentwijzer 

In hoofdstuk 2 worden processen beschreven die relevant zijn voor de in dit documenten beschreven 

uitwisseling. In hoofdstuk 3 worden de interfaceberichten beschreven. In de bijlage worden verschillende 

codes beschreven die in de berichten kunnen voorkomen. 

In dit document wordt niet ingegaan op de technische berichtspecificaties. Deze worden in een Technisch 

Koppelvlak Document beschreven. 
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2 Interfaces 

Deze interfaces kunnen toegepast worden in verschillende uitvoeringsregelingen van het CAK, waarin 

personen ambtshalve worden verzekerd. Op dit moment is echter alleen de Regeling Onverzekerden van 

toepassing. 

Toelichting regeling Onverzekerden: 

Na het aanleveren van onverzekerden door de SVB, start bij het CAK het ‘boetedeel’ van het proces 

onverzekerden. Hierin wordt de onverzekerde eerst aangeschreven en gemaand zich te verzekeren. Indien de 

persoon nog steeds onverzekerd is, volgt er minimaal drie maanden na deze aanschrijving een eerste boete 

en minimaal drie maanden daarna een tweede. Indien de persoon drie maanden later nog steeds onverzekerd 

is, schrijft het CAK deze persoon in bij een zorgverzekeraar. Nu start het ‘premiedeel’. Het aanmelden door 

het CAK heet ‘ambtshalve verzekeren’. 

De desbetreffende aanmeldingen worden verdeeld over de zorgverzekeraars op basis van een gewogen 

loting op basis van het marktaandeel van de zorgverzekeraars op 1 januari in het voorgaande jaar. Kinderen 

worden, indien mogelijk, bij dezelfde verzekeraar geplaatst als een van de ouders. 

Gevolmachtigde verzekeraars krijgen geen aanmelding in het kader van deze regeling. 

Elke persoon wordt apart aangemeld. Ook als het bijvoorbeeld gaat om twee onverzekerde kinderen van 

onverzekerde ouders. 

2.1 Inschrijven ambtshalve verzekerde 

Het CAK levert een aanmelding van een tot dan toe onverzekerde persoon via RINIS en VECOZO aan de 

zorgverzekeraar. De onverzekerde is hierbij altijd ook de verzekeringnemer, ook als deze jonger is dan 18 

jaar. Voor elke persoon wordt een aparte aanmelding verstuurd. 

2.1.1 Controle VECOZO 

VECOZO ontvangt de aanmelding en toetst door middel van een webservice (RBVZ controle) of de persoon 

inmiddels toch al een basisverzekering heeft bij een Nederlandse zorgverzekeraar. Zo ja, dan stuurt VECOZO 

deze aanmelding niet door naar de verzekeraar. VECOZO stuurt dan een bevestigingsbericht terug naar het 

CAK met daarin de melding dat de persoon niet kon worden ingeschreven omdat de persoon reeds is 

verzekerd. Zo nee, dan stuurt VECOZO het aanmeldingsbericht door naar de desbetreffende verzekeraar. 

De verzekeraar stuurt een ontvangstbevestiging via VECOZO naar het CAK. De verzekeraar schrijft de 

persoon in vanaf de aangegeven begindatum (dit is altijd de 1e van een maand) op de goedkoopste 

basisverzekering zonder vrijwillig eigen risico. De verzekeraar zal in de 12 maanden daaropvolgend 

maandelijks een bedrag ter compensatie ontvangen van het CAK, ter hoogte van de door de overheid 
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vastgestelde standaard maandpremie (hierop bestaat een enkele uitzondering, zie verder in dit document). De 

verzekeraar zelf int een jaar lang geen premie van de verzekeringnemer. 

2.1.2 Inschrijven ambtshalve verzekerde: gegevens 

 Uitvoeringsregeling 

 Ingangsdatum 

Verzekerde   

 BSN  

 Geboortedatum  

 Geslacht 

NAWgegevens  

o Voorletters 

o Voorvoegsel1 

o Voorvoegsel2 

o Achternaam1 

o Achternaam2 

o Huisnummer 

o HuisnummerToevoeging 

o Postcode Numeriek deel 

o Postcode Alfabetisch deel 

o Buitenlandadresregel1 

o Buitenlandadresregel2 

o LandCode 

o GeheimAdres 

2.2 Bevestigen (ontvangstbevestiging) 

Nadat VECOZO de aanmelding ontvangen heeft, toets het of de persoon toch al is verzekerd. Als dat zo is, 

dan stuurt VECOZO het bericht ‘bevestiging’ terug naar het CAK met het resultaat “reeds verzekerd”. 

Als de persoon niet is verzekerd, dan stuurt VECOZO het bericht door naar de verzekeraar. De verzekeraar 

stuurt een ontvangstbevestiging via VECOZO en RINIS terug naar het CAK ter verificatie dat het bericht is 

ontvangen. Voor het CAK is de ontvangstbevestiging het teken dat de te verzekeren persoon daadwerkelijk 

ingeschreven wordt. 

De persoon kan niet worden ingeschreven in de volgende situaties: 
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 De persoon is al verzekerd op het moment van aanmelden (wordt getoetst bij RBVZ door VECOZO 

webservice) 

 Er zit een technische fout in het bericht 

Indien een inschrijving vanwege een technische reden ergens in de keten in zijn geheel niet geaccepteerd kan 

worden door de ontvangen partij dan neemt deze partij contact op met de verzender: VECOZO neemt contact 

op met het CAK en zorgverzekeraars met VECOZO. 

2.2.1 Bevestigen: gegevens 

De hier beschreven gegevens betreffen de details zoals VECOZO deze aan het CAK zal verzenden. 

VECOZO stelt de ontvangstbevestiging samen op basis van de bevestiging van de zorgverzekeraar. 

 Uitvoeringsregeling 

 BSN Verzekerde 

 ResultaatCode 

Voor mogelijke codes, zie bijlage. 

2.3 Borderel 

 De verzekeraar is verplicht iedere maand, op de eerste (werk)dag van de maand, een borderel aan het 

CAK toe te sturen. Dit bevat in maand x de prolongatie die in maand x-1 is uitgevoerd voor maand x. 

Hierdoor bevat het borderel van maand x:Alle personen die in maand x ingeschreven zijn (al dan niet 

premieplichtig) 

 Personen die in maand x niet meer ingeschreven zijn, maar op het vorige borderel nog wel 

Met het borderel geeft de verzekeraar ook aan of er mutaties hebben plaatsgevonden. Dit is tevens een 

indicatie dat het CAK zelf ook een mutatie moet uitvoeren. De volgende mutaties worden door het CAK 

uitgevoerd als deze zijn aangegeven in het borderel: 

 Uitschrijvingen (controle verzekeringsplicht door zorgverzekeraar) 

 Mutaties (alleen wijzigingen in premieplicht: in/uit detentie of een 18-jarige)  

Het CAK verwerkt de wijziging in het systeem. Bij een uitschrijving of ‘einde premieplicht’ stopt het betalen van 

compensatie. Bij ‘begin premieplicht’ (na een periode zonder premieplicht) start het betalen van compensatie. 

Het uitbetalen van compensatie start of stopt op de door de zorgverzekeraars aangegeven datum. 

 

Een mutatie/uitschrijving wordt, zodra deze bekend is, zo snel mogelijk doorgevoerd. Desondanks kan het 

voorkomen dat een mutatie/uitschrijving met één of meer maanden terugwerkende kracht wordt uitgevoerd. 

De compensatie wordt dan ook met terugwerkende kracht uitbetaald c.q. teruggevorderd. 
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2.3.1 Borderel ambtshalve verzekerden: gegevens 

Per borderel: 

 AantalPersonen 

 BedragTotaal 

 Prolongatiejaar 

 Prolongatiemaand 

 Betalingskenmerk 

 Uitvoeringsregeling 

Per persoon: 

 BSN Verzekeringnemer 

Per persoon per periode: 

 Periode begindatum 

 Periode einddatum 

 Bedrag 

Per persoon per mutatie: 

 MutatieCode 

 MutatieRedenCode 

 DatumEffect 

Voor de codes en omschrijvingen: zie bijlage. 

2.4 Gebruik velden 

De volgende velden worden gebruikt in de uitwisseling. De specificatie hiervan is: 

Ingangsdatum 

De geplande ingangsdatum van de verzekering. 

 

BSN verzekeringnemer, BSN verzekerde 

Burgerservicenummer.  

 

Geboortedatum, Geslacht, Voorletters, 

Overige persoonsgegevens. Voor het geslacht wordt de code conform NEN-1888 gebruikt. 

 

Voorvoegsel 1 en 2 
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Elk voorvoegsel wordt apart aangeleverd 

Voorbeeld: J van Maas - de Graaf; voorvoegsel1 is ‘van’, voorvoegsel2 is ‘de’. 

 

Achternaam 1 en 2 

Elke achternaam wordt apart aangeleverd 

Voorbeeld: J van Maas - de Graaf; achternaam1 is ‘Maas’, achternaam2 is ‘Graaf’. 

 

Huisnummer, Huisnummertoevoeging, Postcode, Woonplaats, Indicatie Geheim Adres 

Adresgegevens van een Nederlands adres. De postcode is altijd gevuld en minimaal huisnummer en/of 

huisnummertoevoeging. Een Nederlands adres is in de praktijk altijd een recent geverifieerd GBA-adres. Dit 

kan ook een postbusadres zijn. 

 

Buitenlandadresregel 1 en 2 

Adresgegevens, verplicht, van een buitenlands adres. 

 

Landcode 

De tweeletterige NEN-ISO 3166-1 code, deze is altijd verplicht. 

 

ResultaatCode 

Gegevens in een ontvangstbevestiging. Voor de codes en omschrijvingen, zie bijlage. 

Periode begindatum, periode einddatum  

De begin- en einddatum van de periode waarover premie wordt gevorderd of terugbetaald, en/of de periode 

waarin de persoon is ingeschreven als verzekerde. Dit is in principe de eerste en laatste dag van één maand, 

maar dat hoeft niet. De periode kan in uitzonderingsgevallen ook meer dan een maand omvatten. Er kan meer 

dan één periode in het bericht voorkomen voor dezelfde persoon. De periode kan ook op een andere dag in 

de maand beginnen of eindigen. Deze periode is inclusief, dat wil zeggen dat de premie in gaat op de 

begindatum en loopt tot en met de einddatum van de periode. 

Voor iedere maand of deel van de maand in de periode (vooruit of achteruit) welke wordt geprolongeerd wordt 

een separaat record opgenomen.  

Voorbeeld 

Een terugwerkende kracht mutatie van 2 volle maanden ten opzichte van maand 11/2013 hebben dan 

bijvoorbeeld een begin en einddatum van 1-10-2013 t/m 31-10-2013 en 1-9-2013 t/m 30-9-2013. Een 

beëindiging voor dezelfde polis per 15/9 zou dus een regel 16-9-2013 t/m 30-9-2013 bevatten en 1-10-2013 

t/m 31-10-2013. 

Bedrag  

Het bedrag dat door de verzekeraar wordt gevorderd van de persoon over de vermelde periode. Een negatief 

bedrag betekent dat een bedrag wordt terugbetaald.  

Er kan meer dan één periode vermeld zijn bij één verzekeringnemer, bij elke periode is dan een bedrag 
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vermeld. 

Het bedrag kan 0,00 zijn. Dat gebeurt in de volgende gevallen: 

 De persoon is niet meer premieplichtig (in detentie) 

 De persoon is minderjarig en dus niet premieplichtig 

 De persoon is uitgeschreven en ten tijde van de vorige borderel was deze nog wel ingeschreven. 

Het bedrag kan afwijken van (een veelvoud van) de standaard maandpremie. Dat kan gebeuren bij een 

mutatie die ingaat op een andere dag dan de 1e van een maand.  

Bij het bereken van het bedrag voor een periode die ongelijk is aan een hele maand wordt gebruik gemaakt 

van een dag premie welke gelijk is (onafhankelijk van de lengte van de maand) aan 1/30ste van de 

overeengekomen maand premie. Voor vaststelling van de gedeeltelijke premie die wordt opgelegd dan wel 

teruggegeven wordt dan dus gebruik gemaakt van het aantal verzekerde dagen maal de dag premie. 

MutatieCode, RedenCode 

Gegevens in een borderel die aangeven welke mutatie (inclusief uitschrijving) er is uitgevoerd door de 

verzekeraar. Dit geeft ook aan welke mutatie door het CAK moet worden uitgevoerd. De Redencode geeft aan 

om welke reden de uitschrijving heeft plaatsgevonden. Bij andere mutaties hoeft er geen reden te worden 

aangegeven. 

Er kunnen meerdere mutaties hebben plaatsgevonden op één BSN. Deze kunnen dus ook meermalen 

voorkomen in het bericht. (Niet per se even vaak als het aantal periodes). 

DatumEffect 

Deze datum geeft aan op welk moment een mutatie ingaat of is ingegaan. Deze datum is de laatste dag van 

de situatie vóór de mutatie, ook hier is dus sprake van een tot en met datum. Bijvoorbeeld: de 

overlijdensdatum, de laatste dag op vrije voeten vóór het begin van detentie, de laatste dag in detentie vóór 

de vrijlating. Bepaling van de datum effect bij het laten vervallen van de betreffende polis, in het geval van de 

onterechte aanmeldingen bijvoorbeeld, dient gevuld te worden met de laatste dag vóór de oorspronkelijke 

ingangsdatum van de polis. 

2.4.1 Algemeen 

In de berichten staan de volgende algemene gegevens die worden gebruikt om het bericht te identificeren en 

te routeren. 

 

Referentie levering 

Nummer dat elk verstuurd bericht uniek identificeert. 

 

Antwoord op Referentie levering 

Dit nummer komt alleen voor in bericht ‘Bevestigen’ en bevat dezelfde waarde als de ‘Referentie levering’ in 

het corresponderende bericht ‘Inschrijven’. 
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Bericht Datum tijd 

Datum en tijd waarop het bericht is gecreëerd en verstuurd. 

 

Berichtversie 

Versie van de berichtdefinitie 

 

Verzender 

RINIS-sectorcode van het CAK (inschrijven) of VECOZO (bevestigen en borderel). Als een verzekeraar de 

verzender is, is VECOZO de verzender namens de sector Zorg. 

 

Ontvanger 

RINIS-sectorcode van VECOZO (inschrijven) of het CAK (bevestigen en borderel). Als een verzekeraar de 

ontvanger is, is VECOZO de ontvanger namens de sector Zorg. 

 

Zorgverzekeraar  

UZOVI-Code van de zorgverzekeraar. Uit de ingevulde waarde in ‘Verzender’ en ‘Ontvanger’ blijkt of deze in 

feite het bericht ontvangt of verzendt. 

 

Uitvoeringsregeling 

Deze UZOVI-code geeft aan in het kader van welke regeling de uitwisseling plaatsvindt. 

 

Aantal personen 

Dit is het aantal personen in een borderel. 

 

Bedrag Totaal 

Het totaal van alle bedragen in het borderel 

Prolongatiejaar en prolongatiemaand  

Het jaar en de maand waarin de zorgverzekeraar de verzekering heeft geprolongeerd. De basis voor de 

details in het borderel zijn gebaseerd op deze prolongatieperiode. 

Betalingskenmerk 

Een kenmerk dat door de verzekeraar wordt meegestuurd bij het borderel. Het CAK vermeldt dit kenmerk bij 

de betaling van de compensatie. Hierdoor kan de verzekeraar de betaling automatisch verwerken. 

2.5 Bepalen compensatie 

Uitgangspunt is een elk jaar vastgesteld standaardbedrag als maandpremie voor één premieplichtig persoon. 

Het is mogelijk dat een uitschrijving of mutatie ingaat op een andere dag dan de 1e van de maand. De premie 

is dan gebaseerd op het aantal dagen in de maand dat de persoon verzekerd en premieplichtig is. Ook hier 

geldt dat het aantal dagen dat de persoon verzekerd en premieplichtig is wordt berekend met begin en 
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einddatum als inclusief dus 'op en vanaf' en 'tot en met'. Een persoon welke is verzekerd in de maand februari 

tot en met 16 februari is dus 16 dagen verzekerd en premieplichtig. Ook in februari betekent dat ook dat 16 

maal 1/30ste van de maand premie in rekening wordt gebracht. 

2.6 Overstapservice 

Voor ambtshalve verzekerden is het niet toegestaan over te stappen naar een andere zorgverzekeraar. 

Derhalve dient in de overstapservice duidelijk te zijn dat de eventuele overstapper ambtshalve is verzekerd. 

Zorgverzekeraars zullen in de AVG aanlevering, onder het Verzekeringrecord met een nieuw op te voeren 

code, onder Collectiviteit aan moeten geven dat betreffende verzekerde ambtshalve is verzekerd. 
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3 Interfaceberichten 

3.1 Algemeen 

Volgorde van berichten 

Om de juiste afhandeling te borgen, wordt het veld ‘referentie levering’ gebruikt. Dit is een volgnummer. (De 

opbouw hiervan staat elders in dit document). Berichten kunnen dan op volgorde van dit veld worden 

verwerkt.  

Eén aanmelding en één bevestiging in één bericht 

In een bericht ‘inschrijven’ en ‘bevestigen’ komt slechts één aanmelding c.q. één bevestiging voor.  

3.2 Recordlay-out berichten 

Onderstaand de recordlay-out van de verschillende uitwisselingsberichten.  

Verklaring datatypes: 

 Char(x): alfanumeriek met maximaal x posities 

 Num(x): numeriek met maximaal x posities 

 Date: datum, formaat ‘yyyy-mm-dd’ 

 DateTime: datum en tijd, formaat ‘yyyy-mm-ddThh:mm:ss’ 

 Num(x,y): Numeriek met maximaal x posities, waarvan y achter de komma 

In geval van een negatief getal staat het minteken links. Dit is nog steeds datatype ‘Num’. 

 

De berichten hebben de volgende structuur:  

Record type Frequentie Gebruikt in interface 

Header (het CAK  -> verzekeraar) 1 Inschrijven 

Header (verzekeraar -> het CAK) 1 Bevestigen, borderel 

Recordtype 1 1..n Inschrijven 

Recordtype 2 1..n Bevestigen 

Recordtype 3, 4, 5 1..n Borderel 

 

3.2.1 Header 

Alle berichten worden voorzien van een header, het berichten-record. In deze header wordt o.a. aangegeven 

wie het bericht aanlevert en wat het aantal records in het bericht is. 

Onderstaande header wordt gebruikt in een bericht van het CAK via RINIS en VECOZO naar een 

zorgverzekeraar. 
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Nr. Veldnaam Omschrijving Datatype Verplicht Voorbeeld 

1 Referentielevering Unieke identificatie; dit is een 

volgnummer 

Char(10) Ja 5611 

2 AntwoordOpReferentielevering Alleen verplicht in bericht 

‘bevestigen’. Deze bevat de 

inhoud van Referentielevering uit 

het corresponderende bericht 

‘inschrijven’ 

Char(10) Nee 5611 

3 Bericht Datumtijd De datum en de tijd van het 

bericht 

DateTime Ja 2010-12-

24T14:00:00 

4 Berichtversie De versie van het bericht Num(3) Ja 1 

5 Verzender RINIS-sectorcode van de 

verzender 

Num(4) Ja 150 (Zorginstituut 

Nederland) 

6 Ontvanger RINIS-sectorcode van de 

ontvanger 

Num(4) Ja 50 (VECOZO) 

7 Zorgverzekeraar UZOVI-code van de ontvangende 

of verzendende zorgverzekeraar 

Num(4) Ja 7007 

8 Uitvoeringsregeling Deze UZOVI-code geeft aan 

welke regeling het betreft  

Num(4) Ja 9985 

(Onverzekerden) 

 

In het geval van een borderel wordt ook het volgende gegeven gevuld. (In kolom verplicht is dus ‘Nee’ 

ingevuld, maar deze zijn wel verplicht als het gaat om een borderel). 

 

9 Aantal Personen  Aantal personen (BSN’s) in het 

borderel 

Num(6) Nee 55 

10 Bedrag Totaal Het totaal van alle bedragen in het 

borderel. 

Num(12,2) Nee 223560.98 

11 Prolongatiejaar Het jaar waarover de zorgverzekeraar 

heeft geprolongeerd 

Num(4) Nee 2010 

12 Prolongatiemaand De maand waarover de 

zorgverzekeraar heeft geprolongeerd 

Num(2) Nee 12 

13 Betalingskenmerk Kenmerk waarmee een betaling 

automatisch kan worden verwerkt 

Char(16) Nee 123456 

 

3.2.2 Inschrijven ambtshalve verzekerde 

Recordtype 1 

Nr. Veldnaam Omschrijving Datatype Verplicht Voorbeeld 

1 Ingangsdatum Ingangsdatum van de verzekering Date Ja 2012-04-01 

2 BSN BSN; voldoet aan 11-proef. Num(9) Ja 123456789 
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3 Geboortedatum 

 

Geboortedatum van de persoon Date Ja 2005-03-28 

4 Geslacht 0 = onbekend 

1 = man 

2 = vrouw 

9 = niet gespecificeerd 

Num(1) Ja 2 

5 Voorletters Voorletters van de persoon Char(6) Nee M.H. 

6 Voorvoegsel1 Eerste voorvoegsel van de persoon Char(10) Nee van  

7 Voorvoegsel2 Tweede voorvoegsel van de persoon Char(10) Nee den 

8 Achternaam1 Eerste achternaam van de persoon Char(25) Ja Berg 

9 Achternaam2 Tweede achternaam van de persoon Char(25) Nee Dal 

10 Huisnummer Huisnummer  Num(5) Nee 45 

11 Huisnummertoevoeging Huisnummertoevoeging; verplicht bij een 

NL-adres indien het huisnummer niet is 

gevuld 

Char(6) Nee a 

12 Postcode Numeriek 

deel 

Het numerieke deel van de postcode van 

het woonadres van de persoon. Verplicht 

bij landcode NL 

Num4) Nee 1212 

13 Postcode Alfabetisch 

deel 

Het alfabetische deel van de postcode 

van het woonadres van de persoon. 

Verplicht bij landcode NL 

Char (2) Nee AB 

14 Buitenlandadresregel1 Eerste adresregel Char (75) Nee WATERNINGBURY 

15 Buitenlandadresregel2 Tweede adresregel Char (75) Nee MAIDSTONE 

16 Landcode ISO-code van het land van de persoon Char(2) Ja NL 

17 Indicatie geheim adres 1= geheimadres 

9 = geen geheim adres 

Num(1) Ja 9 

 

3.2.3 Bevestigen onverzekerde 

Recordtype 2 

Nr. Veldnaam Omschrijving Datatype Verplicht Voorbeeld 

1 BSN verzekerde BSN van de persoon Num(9) Ja 456789012 

2 Resultaatcode Code die aangeeft of de persoon is ingeschreven 

en zo nee, waarom niet 

Char(2) Ja 00 

 

3.2.4 Borderel  

Recordtype 3 

Nr. Veldnaam Omschrijving Datatype Verplicht Voorbeeld 

1 BSN 

verzekeringnemer 

BSN van de verzekeringnemer Num(9) Ja 456789012 
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De volgende gegevens kunnen meer dan eens voorkomen bij één verzekeringnemer/verzekerde 

Recordtype 4 ‘Periode’ 

3 Periode Begindatum Begindatum van de periode waarover premie 

wordt opgelegd 

Date Ja 2012-02-01 

4 Periode Einddatum Einddatum (tot en met datum*) van de periode 

waarover premie wordt opgelegd  

Date Ja 2012-02-29 

5 Bedrag Premiebedrag over de genoemde periode voor 

de genoemde verzekeringnemer (dit mag 0,00 

zijn) 

Num(12,2) Ja 115.87 

* het aantal dagen dat de persoon verzekerd en premieplichtig is, wordt berekend met begin- en einddatum 

als inclusief dus 'op en vanaf' en 'tot en met'. Een persoon die is verzekerd in de maand februari tot en met 16 

februari is dus 16 dagen verzekerd en premieplichtig. Ook in februari betekent dat ook dat 16 maal 1/30ste 

van de maand premie in rekening wordt gebracht. 

De volgende gegevens kunnen meer dan eens voorkomen bij één BSN verzekeringnemer (maar niet per se 

even vaak als ‘periode’). Als er geen mutatie is geweest, dan zijn deze gegevens niet aanwezig in het bericht. 

Recordtype 5 ‘Mutatie’ 

6 Mutatiecode Code die aangeeft welke mutatie heeft 

plaatsgevonden 

Char(2) Nee 01 

7 RedenCode* Reden die aangeeft waarom de mutatie is 

uitgevoerd 

Char(2) Nee 01 

8 DatumEffect Laatste datum vóór de mutatie. (Bijvoorbeeld 

overlijdensdatum 

Date Nee 2012-05-24 

 Mutaties dienen altijd in de juiste volgorde in de tijd gezien te worden aangeleverd in de borderel. Dus indien meerdere 

mutaties in één maand vallen dan moeten de mutaties in volgorde van mutatie datum  worden opgenomen. Tevens 

moeten mutaties over maanden heen in de juiste volgorde van mutatie datum worden aangeleverd. 

Mutatie records zijn normaal gesproken verplicht wanneer er eveneens correctie regels voorkomen. Het CAK wil de 

flexibiliteit wel behouden dat correctie achteraf via de borderel mogelijk is waardoor dit geen harde eis wordt. Maar het 

ontbreken van mutatie records kan wel tot vragen en daardoor tot oponthoud bij het verlenen van compensatie leiden. 

Mutatie code 01 dient altijd vergezeld te gaan met een reden mutatie code. Bij andere mutatie codes is dat niet verplicht. 

 

3.2.5 Berichtformaat 

De berichten worden opgesteld in xml-formaat. VECOZO routeert de berichten naar de juiste ontvanger. De 

inhoud van de berichten wordt niet gewijzigd. 
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Bijlage 1: Codes 

Resultaat (bevestigingsbericht) 

Code Omschrijving Toelichting 

00 Ontvangen Zorginstituut Nederland beschouwt de persoon als ingeschreven; de 12 maanden 

broninhouding en uitbetaling van compensatie kan beginnen 

01 Reeds verzekerd De persoon is al verzekerd op het moment van aanmelden 

09 Niet ingeschreven  Technische fout 

 

Mutatie (borderel) 

Code Omschrijving Toelichting 

01 Uitschrijving De persoon is uitgeschreven 

02 Einde ambtshalve 

verzekering 

De periode 12 maanden ambtshalve verzekeren is verstreken 

03 Tijdelijk niet  

premieplichting 

Bijvoorbeeld in het geval van detentie.  De MutatieRedencode wordt bij deze mutatiecode 

niet gevuld. 

04 Herstart premieplicht Dit is het geval wanneer na een detentieperiode er weer premie moet worden betaald. 

Er kunnen andere mutatiecodes in het bericht voorkomen. Deze zullen door het CAK worden genegeerd. 

Reden mutatie (borderel) 

Code Omschrijving Toelichting 

01 Overlijden Overlijden van de verzekerde  

02 Niet meer 

verzekeringsplichtig 

De verzekerde is militair in actieve dienst, gemoedsbezwaarde, geëmigreerd of niet meer 

van rechtswege AWBZ-verzekerd om een andere reden. 

09 Overig De persoon is uitgeschreven om een andere reden dan de bovenstaande, bijvoorbeeld 

vanwege Fraude (door de verzekerde) of misbruik van het Electronisch Patientendossier 

(door de zorgverzekeraar). 

Er kunnen andere codes voorkomen in het bericht. Deze zullen door het CAK op dezelfde wijze worden 

geïnterpreteerd als code 09. 

 

 



 

Functioneel_Koppelvlak_CAK_ZV_Onverzekerden_ambtshalve_verzekerden_v1.4_maart 2019.doc Pag. 21 van 25 

Bijlage 2: Procesdiagrammen 

Aanmelden onverzekerden voor ambtshalve verzekering

ZorgverzekeraarVecozoCAK

Fa
se

Start ambtshalve 
verzekering (9 mnd 

na aanschrijving)

Selectie 
zorgverzekeraar

BSN aanwezig in 
RBVZ?

Inschrijving 
versturen

Inschrijving 
ontvangen

Retour 
melding 

versturen 

Ja (onterecht ambtshalve)

Inschrijving 
versturen

Nee (terecht ambtshalve)

Database bijgewerkt

Verwerken 
melding

Inschrijving 
doorsturen

Inschrijving 
ontvangen

Inschrijven

Onverzekerde 
ingeschreven

Bevestiging 
inschrijving 
versturen

Bevestiging 
doorsturen

Bevestiging 
doorstuen

Bevestiging 
inschrijving 
verwerken

Premie innen
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Maandelijkse verwerking borderel inzake ambtshalve verzekerden

Zorgverzekeraar CAKVecozo

Fa
se

Prolongatie 
gedraaid

Mutaties Premie

Borderel

Borderel 
versturen

Borderel 
doorsturen

Ontvangen 
borderel

Borderel cf 
afspraken?

Retour 
melding 
(email)

Nee

Inlezen 
borderel

Ja

Verwerken 
mutaties

Borderel 
toelichten/
aanpassen

Controle
formulier

Betaalopdracht 
aanmaken

Betaling verwerken

Compensatie 
definitief vaststellen

Uitval mutaties 
Door ZIN aan te 

passen?

Nee

Ja

Verwerken 
polis-

mutaties

Mutatie 
doorgeven 

aan ZV
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Bijlage 3: Voorbeeld borderel 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<BorderelAmbtshalveVerzekerden xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" 
xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance" xmlns="http://cvz.saz.nl/schemas/borderel"> 
  <MetaData> 
    <ReferentieLevering>841</ReferentieLevering> 
    <BerichtDatumTijd>2015-04-15T06:22:31Z</BerichtDatumTijd> 
    <BerichtVersie>1</BerichtVersie> 
    <Verzender>50</Verzender> 
    <Ontvanger>150</Ontvanger> 
    <Zorgverzekeraar>7032</Zorgverzekeraar> 
    <UitvoeringsRegeling>9985</UitvoeringsRegeling> 
    <AantalPersonen>13</AantalPersonen> 
    <BedragTotaal>946.47</BedragTotaal> 
    <ProlongatieJaar>2015</ProlongatieJaar> 
    <ProlongatieMaand>5</ProlongatieMaand> 
    <BetalingsKenmerk>900101703220042</BetalingsKenmerk> 
  </MetaData> 
  <Personen> 
    <Persoon> 
      <BSN>111111111</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>222222222</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>333333333</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-03-18</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-03-31</EindDatum> 
        <Bedrag>-54.75</Bedrag> 
      </Periode> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-04-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-04-30</EindDatum> 
        <Bedrag>-117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
      <Mutatie> 
        <MutatieCode>01</MutatieCode> 
        <RedenCode>02</RedenCode> 
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        <DatumEffect>2015-03-18</DatumEffect> 
      </Mutatie> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>444444444</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>555555555</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>666666666</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>777777777</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>888888888</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>999999999</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>101010101</BSN> 
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      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>101111111</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>101212121</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>117.33</Bedrag> 
      </Periode> 
    </Persoon> 
    <Persoon> 
      <BSN>101313131</BSN> 
      <Periode> 
        <BeginDatum>2015-05-01</BeginDatum> 
        <EindDatum>2015-05-31</EindDatum> 
        <Bedrag>0.00</Bedrag> 
      </Periode> 
      <Mutatie> 
        <MutatieCode>01</MutatieCode> 
        <RedenCode>09</RedenCode> 
        <DatumEffect>2015-05-01</DatumEffect> 
      </Mutatie> 
    </Persoon> 
  </Personen> 
</BorderelAmbtshalveVerzekerden> 


